
 

ホスティングトライアルサービス（ＷＡＤＡＸおたすけクラウドサーバー）ご利用につきまして 

ＧＭＯグローバルサイン・ホールディングス株式会社 

 

１．注意事項 

トライアル環境ご利用に際しましての注意事項は下記となります。  

  

・トライアル期間は、トライアル開始として通知した日の翌日から 30日間が経過する日までとします。  

※トライアル期間の延長は出来かねます。 

※終了日以降には、トライアル環境は削除されます。 

※トライアル環境でのすべてのデータは、終了日以降には削除されます。 

・トライアル期間中、以下のサービスは提供されます。  

・マネージドプランで標準提供される運用サービス 

（アップデートなど。ただし、評価版ライセンスを利用するオプションなどは除く） 

・監視復旧サービス（無償範囲） 

・トライアル期間中、以下のサービスは提供されません。  

・品質保証制度（SLA） 

・有償オプション（ドメイン、SSLなど） 

・マネージドプランで標準提供されるセキュリティ機能（Imunify360、Dr.WEB） 

・カスタマーポータル 

・トライアルのご利用は 1回限りとさせていただきます。  

・お申し込み後、弊社担当者より確認のご連絡をさせていただきます。  

   

２．本番環境へのご移行について   

本番切替申込期限までにご申告いただいた場合、トライアル環境を本番契約時のサーバーとして継続利用が可

能になる場合があります。  

※トライアルの利用環境によっては、当該利用環境及びデータを本番環境に引き継げない場合があります。 

また、トライアルからの機能の追加・変更・削除が発生し、データ等が何らかの事由により滅失又は 

損傷する場合があります。 

 本番環境にデータを完全に引き継ぐことを保証するものではありません。予めご了承ください。  

※トライアル環境と本番環境で構成に差異がある場合は、サーバーを再構築（無償）し、データが初期 

化されてしまう場合があります。 

※本番切替をご希望の場合、トライアル期間終了日の前営業日 18時までに申し込みが必要です。 

※トライアル終了後～ご利用開始まではサーバーは停止されます。 

※本番切替のご申告後、本番契約用の注文書と約款同意の上で本契約のお手続きを行なわせていただき 

ます。 

・トライアル終了日の翌日から 14日以内にお手続きをお願い致します。  

・本契約のお手続き完了後、請求データを送信いたしますので、お支払期日（請求発行から 14日以内）まで 

にご入金をお願い致します。ご入金の確認が取れ次第、本番環境のご利用を開始させていただきます。 

※上記期限内に処理されない場合、トライアル環境が削除される場合があります。 

   

３．サポートの提供時間・方法等については、https://www.wadax.ne.jp/support/ をご確認ください。  

https://www.wadax.ne.jp/support/

